Universite Kalite
Sisteminde Paydaslar

Paydaslarin Tanimi

Paydaslarin Kimler Oldugu

Universite icindeki herkes, yoneticiler,
akademik ve idari personel, ogrenciler,
mezunlar ve is dunyasi temsilcileri paydas
kabul edilir.

Ayrica, egitim politikalarini belirleyen
devlet kurumlari ve sivil toplum kuruluslari
da paydaslar arasinda yer alir.

Paydaslarin Rolu

Her paydas, universite kalite sisteminin
farkh yonlerine katkida bulunur.

Ornegin, 6grenciler geri bildirim saglarken,
yoneticiler stratejik kararlar alir.

Kalite Guvencesi Surecleri

Kalite Standartlari

Universiteler, ulusal ve uluslararasi kalite
standartlarina uymak zorundadir.

Bu standartlar, egitim kalitesinin surekli
iyilestirilmesi icin bir ¢cerceve saglar.

izleme ve Degerlendirme

Kalite sisteminin etkinligi, duzenli olarak
izlenmeli ve degerlendirilmeli.

ic ve dis degerlendirme siiregleri,
paydaslarin katkisiyla gerceklestirilir.

isbirligi ve iletisim

Paydaslarla iletisim

Etkili iletisim, paydaslarin beklentilerini
anlamak ve karsilamak icin kritiktir.

Anketler, toplantilar ve forumlar gibi
araclar kullanilabilir.

isbirligi Firsatlari

Paydaslar arasinda isbirligi, ortak projeler
ve etkinlikler araciligiyla saglanabilir.

Bu isbirlikleri, toplum ihtiyaclarina daha iyi
cevap verme imkani sunar.

Sarekli lyilestirme

Geri Bildirim Mekanizmalari

Paydaslardan alinan geri bildirimler, kalite
iyilestirme sureclerinin temelini olusturur.

Anketler ve odak grup calismalari, geri
bildirim toplamak icin kullanilabilir.

Egitim ve Farkindalik

Kalite sisteminin benimsenmesi i¢in tum
paydaslara yonelik egitim programlari
duzenlenmelidir.

Farkindalik artirma calismalari, kalite
bilincinin yerlesmesine katki saglar.




